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1 Descripcion
general

El concepto de inteligencia emocional (IE) ha ido ganando espacio y cobrando relevancia con el paso de los
anos, a medida que se ha ido reconociendo su papel en el &mbito tanto profesional como personal. A partir
del siglo XXI se ha extendido la idea de que las emociones y, en concreto, la |IE son también determinantes
para un buen desarrollo integral. La IE, considerada como la habilidad para percibir, facilitar, comprender
y gestionar las emociones tanto las propias como las de los demés, ha ido acrecentando su importancia
en las Gltimas décadas. Muchas investigaciones (p. ej., Brackett et al., 2006; Cabello et al., 2021; Ciarrochi
et al., 2001; Fernandez-Berrocal y Cabello, 2021; Garcia-Sancho et al., 2016; Gémez-Leal et al., 2021;
Sanchez-Lépez et al., 2022; Vega et al., 2022; Walker et al., 2022) han mostrado su influencia positiva en
aspectos como las relaciones interpersonales, la salud, el bienestar fisico y psicolégico y la adaptacién
psicosocial. En concreto, respecto a la poblacion infantil y adolescente, se constatan efectos positivos tales
como el incremento del rendimiento académico, la mejora en las relaciones sociales, la disminucion de las
conductas agresivasy, en general, una mejor salud fisica y mental, asi como un menor consumo de sustan-
cias y otras conductas adictivas.

Parece razonable pensar en la importancia que ha de darse a la investigacion que procura la creacién y el
desarrollo de pruebas que evallen esta habilidad. Estas pruebas se clasifican de manera habitual en dos
tipos: 1) las de autoinforme, las cuales evaltan el nivel de IE autopercibido;y 2) las de ejecucién o habilidad,
que informan de manera objetiva de la IE en el momento de la evaluacién y del grado de conocimiento
para emplear destrezas de tipo emocional. Estas Ultimas presentan una serie de ventajas: son méas obje-
tivas, no precisan que la persona evaluada sea consciente de su capacidad emocional (al evaluar habili-
dades emocionales tanto implicitas como subyacentes) y resulta mas complicado falsear las respuestas.
Asimismo, las pruebas de autoinforme, que son las méas utilizadas, pueden presentar problemas relacio-
nados con la falta de autoconocimiento de las personas evaluadas, con los sesgos debidos a la deseabilidad
social, etc. (Extremera y Fernandez-Berrocal, 2015).

Es asi como el desarrollo de pruebas de habilidad destinadas a poblacién infanto-juvenil, validas y de
calidad, constituye un importante reto, en tanto que la mayoria de las pruebas con estas caracteristicas
han sido elaboradas para personas adultas. Ademas, en lo que respecta a las pruebas de habilidad exis-
tentes, una dificultad que presenta su uso es que son, por lo general, pruebas de papely lapiz que se alejan
mucho de las situaciones reales a las que las personas evaluadas se enfrentan en la vida real. Por tanto, la
propuesta de una prueba basada en el visionado de escenas cinematograficas puede resultar méas ecolé-
gicay cercana a la situacion real de los ninos, ninas y adolescentes. Generar herramientas fiables y validas
para evaluar este constructo en la poblaciéon infantil y adolescente es un importante reto para la sociedad,
constituyéndose en el objetivo fundamental de la prueba que aqui se propone.
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Evaluacion de la Inteligencia Emocional en Poblacion Infanto-Juvenil

En este manual se presenta EMOCIOCINE, una novedosa prueba para la evaluacion de la IE como habilidad
en las etapas de Educacion Primaria y Secundaria. Esta prueba permite evaluar objetivamente la inteli-
gencia emocional, contemplando los cuatro componentes o habilidades de la |IE propuestos en el modelo de
Mayer y Salovey (1997): la percepcion, la facilitacidn, la comprensién y la regulacién emocional.

Uno de los aspectos mas destacables de EMOCIOCINE es que la evaluacién se basa en la interpretacion de
escenas de video, mas proximas a la realidad que la mera descripcién verbal de situaciones, lo que facilita
una mayor cercaniay comprensiéon emocional. Esto supone que no requiera la puesta en practica de capaci-
dades como la autorreflexion o la introspeccidn, las cuales se encuentran menos desarrolladas en los ninos,
ninas y adolescentes. Asi, se presentan situaciones dinadmicas y contextualizadas, que se desarrollan en
un tiempo real y que, de esta forma, dotan a la prueba de una mayor validez ecolégica con respecto a otras
herramientas que se basan en tareas mas simples y alejadas de las situaciones sociales reales, como el
reconocimiento de expresiones faciales en fotografias. Para poder asegurar todas estas caracteristicas, los
guiones de las escenas de EMOCIOCINE han sido elaborados por los autores de la prueba y las escenas han
sido grabadas por parte de estos.

EMOCIOCINE es una medida de inteligencia, no de rasgo ni de personalidad. Por tanto, tiene un caracter
evolutivoy permite apreciar como se desarrolla esta habilidad con la edad. Ademéas, EMOCIOCINE contempla
y permite evaluar cada uno de los cuatro componentes del modelo de la IE de Mayer y Salovey (1997), por lo
que se trata de una prueba total o comprehensiva.

En definitiva, EMOCIOCINE puede considerarse como una contribucién de gran relevancia en el conjunto de
pruebas de habilidad para la evaluacion de los principales componentes de la |IE en la poblacion infanto-ju-

venil. Entre sus aportaciones méas importantes pueden destacarse las siguientes:

» permite realizar una evaluacion de la inteligencia emocional como habilidad basada en el rendi-
miento real de las personas;

» puede aplicarse entre los 9y los 16 anos, tramo de edad para el que no existe una prueba de ha-
bilidad de la IE semejante en el contexto hispanohablante;

e permite realizar una evaluacién comprehensiva y ofrece una puntuacién global en inteligencia
emocional, asi como en las areas principales y en cada uno de los cuatro principales componen-

tes o habilidades de la IE;

» presenta una alta validez ecolégica al asemejarse las escenas cinematograficas y los personajes
de estas a situaciones reales de la vida de las personas evaluadas;

« esfacil de utilizar y atractiva para quienes responden;

« proporciona resultados y puntuaciones sencillas de interpretar.

1.1. Finalidad

La finalidad de EMOCIOCINE es la evaluacion objetiva de la inteligencia emocional como habilidad en
poblacion infantil y adolescente, a partir de la valoracion de los cuatro componentes propuestos por el
modelo de Mayer y Salovey (1997): percepcion, facilitaciéon, comprension y regulaciéon emocional.
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Esta evaluacion de la inteligencia emocional se hace teniendo en cuenta el nivel de desarrollo de cada uno
de estos componentes a partir de un modelo evolutivo de la |IE (Jiménez-Blanco et al., 2020) con tres niveles
o estadios:

1. un estadio inicial o descriptivo, que supone la percepcion de la escena por parte de la persona,
pero sin mostrar una capacidad interpretativa de la misma;

2. un estadio intermedio o especulativo, en el que la persona evaluada percibe aspectos emocio-
nales de la escena, pero aun no tiene la capacidad suficiente para interpretarlos en toda su
complejidad;

3. y un estadio sensible o explicativo, en el que la persona percibe y comprende la escena en toda
su complejidad emocional.

Para ello, se parte de la sensibilidad de la persona evaluada, reflejada en sus respuestas a la prueba,
para captar una serie de situaciones emocionales implicitas a lo largo de dieciséis escenas de video con
contenido emocional.

4 ° ° e 7
1.2. Ambito de aplicacion
Como se ha comentado, EMOCIOCINE permite la evaluacion de la IE, de sus areas principales y de sus
cuatro habilidades o componentes en nifos, nifas y adolescentes desde los 9 hasta los 16 afhos (es decir,
desde 4.° de Educacion Primaria hasta 4.° de ESO, segln el sistema educativo de Espafia’). Los &mbitos de
aplicacion de EMOCIOCINE son principalmente tres: el educativo, el clinico y el de la investigacién.

©® Ambito educativo

EMOCIOCINE puede ser utilizado por los profesionales de la psicologia y de la orientacién educativa
que desempenen su labor en centros educativos. En este contexto, les permitira identificar al alumnado
que tenga dificultades a la hora de manejar sus emociones y comprender las emociones de los deméas y
que, por tanto, pueda tener una mayor probabilidad de desarrollar comportamientos problematicos en el
contexto escolar o de sufrir rechazo por parte de sus iguales. Asimismo, EMOCIOCINE puede resultar util
para detectar estudiantes con altas habilidades emocionales, que podrian actuar como mediadores en los
conflictos escolares y en las situaciones de acoso escolar. Ademas, en aquellos casos en los que el patrén
de respuestas indique que la persona tiene poco desarrolladas sus habilidades emocionales, podria reali-
zarse una orientacion para que participe en programas destinados a desarrollar estas habilidades, mejorar
su capacidad para interactuar de forma eficaz con los demas, prevenir problemas sociales e interperso-
nales y promover el éxito interpersonal.

® Ambito clinico
Dado que EMOCIOCINE permite evaluar el nivel general de IE de una persona, es decir, su capacidad para

percibir, facilitar, comprender y manejar las emociones, esta prueba puede ser utilizada por los profesio-
nales de la psicologia clinica para valorar el nivel de IE de los nifios, nifas y adolescentes y ayudarles a

" Puede consultarse la correspondencia con otros sistemas educativos en el apéndice A.
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C

desarrollar sus habilidades emocionales en aquellos casos en los que se detecte un menor desarrollo o
dificultades (es decir, ayudarles a interpretar mas adecuadamente las emociones de los demas, a controlar
y regular sus propias emociones y a utilizarlas adecuadamente para facilitar sus aprendizajes cognitivos).

® Ambito de investigacién

EMOCIOCINE, como prueba completa, atractiva y de habilidad, también puede utilizarse en aquellas inves-
tigaciones que requieran una medida objetiva y global de la IE, asi como de sus principales componentes.
Entre las distintas aplicaciones en el ambito de la investigacion se pueden citar las siguientes: 1) explora-
cion de las relaciones con otras variables psicolégicas y sociales (predictores del éxito académico, la salud
mental y el bienestar o las relaciones interpersonales estudiando, por ejemplo, el impacto de la IE en la
calidad de las relaciones, la empatia y el manejo de conflictos); 2) evaluacion y disefio de intervenciones
psicoeducativas, valorando la eficacia de los programas de entrenamiento en IE o investigando como el
fortalecimiento de areas especificas de la IE puede influir en habilidades como la toma de decisiones, la
creatividad o la gestion emocional en contextos desafiantes; 3) estudios longitudinales para evaluar como
evoluciona la IE y sus diferentes componentes a lo largo del tiempo y en respuesta a distintos eventos
vitales; 4) analisis cultural y comparaciones entre grupos;y 5) elaboracién de modelos explicativos y predic-
tivos en los que se integre la IE como variable y que incluyan factores de personalidad, habilidades cogni-
tivas y bienestar, o explorar la capacidad predictiva de la IE y sus componentes frente a resultados como el
éxito académico, el bienestar subjetivo o la cohesion grupal.

1.3. Contenidoy estructura

La prueba consta de 16 secuencias de video protagonizadas por nifos, ninas y adolescentes que muestran
diversas situaciones que pueden darse en la vida diaria. Las personas evaluadas, al terminar de visualizar
cada secuencia, deberan decidir cual de las tres opciones que se proponen en cada situacién es la mas
adecuada («mejor respuesta») y cual de ellas es la menos indicada («peor respuesta»).

Asi, EMOCIOCINE consta de cuatro escalas que se corresponden con los cuatro componentes o habilidades
de la IE descritos en el modelo de Mayer y Salovey (1997). En este modelo, la percepcion y la facilitacion
forman parte del area experiencial, mientras que la comprensién y la regulacién pertenecen al area estra-
tégica, que supone un nivel mayor de desarrollo. La combinacién de ambas areas permite obtener una esti-
maci6n general del nivel de inteligencia emocional (véase la Figura 1.1). Para la evaluacién de cada uno de
estos cuatro componentes se disefaron cuatro escenas especificas. En la Tabla 1.1 se muestra una breve
descripcion de las diferentes escalas e indices que ofrece EMOCIOCINE.
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Figura 1.1
Estructura de EMOCIOCINE (siguiendo el modelo de inteligencia emocional de Mayer y Salovey, 1997)

indice general Areas Habilidades

Percepcion
emocional

Facilitacion
emocional

Inteligencia

emocional

Comprensién
emocional

VANRVAN

Regulacion
emocional

Tabla 1.1
Descripcién de las escalas e indices de EMOCIOCINE

indice/escala Descripcion

Se refiere a la capacidad general para para percibir, evaluar y expresar con preci-
sion las emociones, para generar sentimientos que faciliten el pensamiento, para
comprender las emociones y para regularlas.

Inteligencia
emocional (IE)

Area experiencial = Mésrelacionadacon los sentimientos, serefiere ala habilidad para percibir las emociones
(EXP) propiasy ajenas, reconocerlas y comprender como influyen en el pensamiento.

Mas relacionada con la evaluacion y la planificacién de acciones a partir de la infor-
Area estratégica macion afectiva, hace referencia a la habilidad para comprender las causas de las
(EST) emociones y su significado, asi como para utilizar este conocimiento estratégica-
mente para la consecucion de objetivos.

Hace referencia a la capacidad de identificar correctamente como se sienten las
personas. Implica ser consciente de las claves emocionales e identificar su signifi-
cado con precision.

Percepcion
emocional (Per)

Se refiere a la capacidad de razonar utilizando las emociones y de usar los senti-
mientos para mejorar el pensamiento. Es la capacidad de crear emocionesy de inte-
grar los sentimientos en la forma de pensar.

Facilitacion
emocional (Fac)

Comprension Hace referencia a la comprension de la informacion que contienen las emocionesy a
emocional (Com) la capacidad de comprender las causas de las mismas.

Regulacion Se refiere a la capacidad para controlar las emociones y utilizarlas para adaptarse
emocional (Reg) adecuadamente a las situaciones de la vida diaria.
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1.4. Puntuaciones

EMOCIOCINE proporciona dos puntuaciones por cada una de las escalas que lo componen: una puntuacion
directa (PD) y una puntuacién transformada, utilizando la escala percentil (Pc). Las PD no son directamente
interpretables. Para interpretar los resultados es necesario consultar las puntuaciones transformadas, que
permiten comparar las puntuaciones de la persona evaluada con las de un grupo normativo de referencia
(personas del mismo curso o sexo que el nifio, nifia o adolescente evaluado). De esta forma, se obtiene
informacion sobre si la persona muestra un nivel similar a su grupo normativo o, por el contrario, se aleja
por encima o por debajo de la media.

El perfil de resultados de la prueba arroja como resultado fundamental la puntuacién en el indice de Inteli-
gencia emocional (IE). Asimismo, ofrece el nivel alcanzado por la persona evaluada en las dos areas princi-
pales que se identifican en relacién con la inteligencia emocional: el &rea experiencial y el area estratégica,
asi como sobre la posible congruencia o discrepancia entre ambas areas. Como informacién complemen-
taria, se proporciona el nivel alcanzado por la persona en cada una de las cuatro ramas o habilidades que
componen la inteligencia emocional.

El sistema de correccién online de Hogrefe TEA Ediciones permite obtener de forma réapida y sencilla el
perfil de resultados con las puntuaciones directas y transformadas sobre las que basar la interpretacién de
los resultados en EMOCIOCINE.

1.5. Formatos de aplicaciony correccion

EMOCIOCINE ofrece dos formatos de aplicacion que se ajustan a diferentes usos de la prueba:

« Para las aplicaciones individuales en entornos educativos o clinicos, el sistema de aplicacién on-
line permite realizar la evaluacién completa desde un dispositivo electrénico (ordenador, compu-
tadora, tableta...) en el que la persona evaluada encontrara todas las instrucciones necesarias,
podra ver los videos de las 16 escenas que incluye el test y podra responder a las preguntas que
se plantean sobre las mismas.

» Para las aplicaciones colectivas en contextos educativos (p. ej., evaluaciones colectivas en el
aula), el formato de aplicacion mixto permite combinar la proyeccién de las instrucciones y de las
escenas en una pantalla comin (p. ej., la pantalla del aula, un proyector digital...) mientras que
cada unade las personas del grupo responde a las preguntas en una hoja de respuesta tradicional

(papely lapiz).

En ambos formatos de aplicacién, la correccidn se realiza de forma online.
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1.6. Materiales

Los materiales que componen la prueba son los siguientes:

» Manual.Incluye la descripcion de la prueba, las normas de aplicacion, correccién e interpretacion
y su fundamentacion teérica y psicométrica.

« Hojade respuestas. Material fungible (no reutilizable) en el que la persona evaluada debera ano-
tar todas las respuestas a los items, asi como los datos identificativos requeridos. Para cada una
de las escenas, la persona evaluada debera marcar tanto la «mejor respuesta» como la «peor
respuesta». En las aplicaciones en formato online no es necesario utilizar esta hoja.

« Hoja con la clave de acceso (PIN) para la correccion por Internet. Esta hoja contiene una clave y
las instrucciones para realizar la correccion online en la plataforma de Hogrefe TEA Ediciones. Al
adquirir el juego completo de EMOCIOCINE o un nuevo kit de correccién se facilitara un PIN, el
cual permitira corregir por Internet tantos casos como usos se hayan adquirido. De esta forma, se
podréa corregir la prueba introduciendo las respuestas de la persona evaluada en la plataformay
el sistema proporcionara de forma automatica e inmediata un perfil grafico con las puntuaciones
obtenidas en EMOCIOCINE.

Desde la plataformaonline de Hogrefe TEA Ediciones indicada en el PIN, también se puede acceder
al video con las escenas de EMOCIOCINE. Este video es un material audiovisual para proyectar en
las aplicaciones en formato mixto. Contiene las instrucciones para las personas evaluadas y las
16 escenas sobre las que versan los items que componen la prueba.

Como se ha comentado con anterioridad, existe la opcion de aplicar EMOCIOCINE en formato online. Las
aplicaciones online requieren usos especificos que permiten utilizar esta modalidad de aplicacion.
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(p. €j., 4.° 0 5.° de Educacion Primaria) muestren aln en algunas habilidades un nivel mas bajo no debe
constituir una senal de alarma, sino que simplemente refleja el estadio evolutivo en que se encuentrany
ayuda a identificar las areas en las que se podria trabajar para potenciar su desarrollo.

4.5. Casos ilustrativos

4.5.1. Caso 1. Alumno con trastorno del espectro del autismo de alto
funcionamiento

Manuel tiene 13 anosycursa 1.2 de ESO. Desde que comenzé sus estudios de Educacion Primaria, manifesté
dificultades para relacionarse con sus companeros y companeras, un déficit en las habilidades sociales y
de comunicaciony unatendencia a mostrar comportamientos estereotipadosy repetitivos. En evaluaciones
realizadas anteriormente se vio que no presenta un retraso en el desarrollo del lenguaje ni del desarrollo
cognitivo, aunque si se observan algunas dificultades relacionadas con la pragmatica del lenguaje y con la
falta de flexibilidad cognitiva.

En 4.° de Educacion Primaria, Manuel fue diagnosticado de trastorno del espectro del autismo (TEA) de
alto funcionamiento. Desde entonces, acude dos dias a la semana a un centro especializado en la inter-
vencion con ninos y ninas con este trastorno. Como parte de la intervencion de Manuel, desde el centro se
le decidié aplicar EMOCIOCINE de forma individual para determinar los objetivos a entrenar en sus habi-
lidades emocionales. Las puntuaciones obtenidas por Manuel en la prueba se muestran en la Figura 4.2.
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Figura 4.2
Resultados de Manuel en EMOCIOCINE

Perfil de resultados

Puntuaciones principales

Puntuaciones adicionales

Habilidades de la inteligencia emocional

Congruencia entre las areas

La puntuacién en el indice de congruencia es NORMAL . Contrastando las puntuaciones obtenidas con el modelo
evolutivo de la inteligencia emocional, se observa un nivel mayor o similar en el area experiencial que en el drea
estratégica. No parece que las respuestas a la prueba muestren problemas de consistencia.
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EMOCIOCINE es una prueba de habilidad que permite evaluar la inteligencia
emocional en nifios, nifas y adolescentes desde los 9 hasta los 16 afios (4.° de Primaria a
4.°ESO) de una manera mas objetiva que las pruebas de autoinforme utilizadas
habitualmente en este ambito.

Consta de 16 escenas de video, con una duracion total de aproximadamente 30 minutos,
que presentan diferentes situaciones cotidianas que requieren poner en juego distintas
habilidades emocionales. En cada una de ellas, la persona evaluada debe escoger cual de
las opciones que se le presentan es mas adecuada (y cual es menos adecuada). A partir de
estas respuestas, EMOCIOCINE ofrece puntuaciones que permiten valorar el nivel
general de inteligencia emocional de la persona evaluada, asi como el de sus areas
principales (experiencial y estratégica) y el de sus diferentes componentes o habilidades:
percepcion, facilitacion, comprension y regulacion emocional.

Dadas sus caracteristicas, EMOCIOCINE es una prueba muy facil de emplear y que
resulta atractiva para las personas evaluadas. Por ello, puede utilizarse en diferentes
ambitos (escolar, clinico, etc.), de manera individual o colectiva, para evaluar el nivel de
desarrollo de la inteligencia emocional de los nifios, nifas o adolescentes, identificar
posibles dificultades en el manejo y la compresion de las emociones y disefiar planes de
intervencion o apoyo para el desarrollo de las habilidades emocionales.
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